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な
い
よ
う
な
コ
ン
ト
ロ
ー
ル
も
必
要
と
な

る
。あ
る
中
国
人
の
総
経
理
に
、「
い
い
人
間

で
も
、悪
い
こ
と
が
で
き
る
環
境
に
お
く
と
、

悪
い
こ
と
を
す
る
よ
う
に
な
る
」と
い
う
理

由
で
、定
期
的
に
ロ
ー
テ
ー
シ
ョ
ン
を
さ
せ

て
い
る
と
聞
い
た
。

　

日
系
企
業
の
場
合
、「
経
営
シ
ス
テ
ム
」だ

け
で
な
く
、そ
の
ベ
ー
ス
と
な
る
コ
ミ
ュ
ニ

ケ
ー
シ
ョ
ン
の
仕
組
み
に
も
改
善
の
余
地
が

多
い
。す
な
わ
ち「
言
語
」と「
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
・
ル
ー
ル
」で
あ
る
。（
図
参
照
）

　

日
系
企
業
は
経
営
ク
ラ
ス
で
は
、依
然
と

し
て
日
本
語
を
社
内
公
用
語
に
し
て
い
る

ケ
ー
ス
が
多
い
。日
本
本
社
や
日
本
人
派
遣

社
員
と
の
コ
ワ
ー
ク
が
多
く
、そ
う
簡
単
に

変
え
ら
れ
な
い
と
い
う
議
論
も
あ
る
が
、採

用
人
材
の
プ
ー
ル
を
狭
め
る
こ
と
に
も
繋
が

る
の
で
、早
め
の
改
善
が
必
要
で
あ
る
。社

内
公
用
語
の
変
更
が
難
し
く
て
も「
コ
ミ
ュ

ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
・
ル
ー
ル（
ツ
ー
ル
）」の
整

備
は
非
常
に
重
要
で
、効
果
も
大
き
い
。例
え

ば
、報
告
書
の
書
き
方
、プ
レ
ゼ
ン
テ
ー
シ
ョ

ン
の
仕
方
、ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
の
運
営
方
法
、

プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
ワ
ー
ク
で
の
分
担
の
仕
方
・

リ
ー
ダ
ー
の
役
割
な
ど
。日
本
で
は
、暗
黙
の

バ
ル
化
し
よ
う
と
し
た
際
に
は
、形
式
化
さ

れ
た「
経
営
シ
ス
テ
ム
」と
し
て
海
外
に
持

ち
出
せ
る
形
で
非
常
に
少
な
い
こ
と
に
気
づ

く
。

　

中
国
事
業
の
現
地
化
に
は
、こ
の「
経
営
シ

ス
テ
ム
」が
必
要
で
あ
る
。人
に
任
せ
切
る
た

め
に
は
、経
営
能
力
の
あ
る
現
地
経
営
人
材

を
育
成
す
る
だ
け
で
な
く
、思
い
切
っ
て
任

せ
る
た
め
の
仕
組
み
が
必
要
な
の
で
あ
る
。

ま
た
、コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
遵
守
の
要
請
か

ら
、一
人
の
人
に
大
き
な
権
限
を
与
え
す
ぎ

　　

な
ぜ
、欧
米
企
業
の
方
が
中
国
人
は
働
き

安
い
と
感
じ
る
の
で
あ
ろ
う
か
。会
社
の
仕

組
み
が
明
確
に
形
式
化
さ
れ
て
お
り
、一
人

一
人
の
役
割
や
責
任
が
明
確
に
な
っ
て
お

り
、自
分
の
評
価
指
標
が
明
確
だ
か
ら
で
あ

ろ
う
。実
際
に
は
、仕
事
は
小
刻
み
に
切
ら

れ
、人
と
人
の
間
に
業
務
の
落
と
し
穴
が
で

き
た
り
し
て
非
効
率
な
部
分
も
多
く
発
生
す

る
。し
か
し
、流
動
的
な
労
働
力
を
前
提
に
す

る
と
、こ
の
よ
う
に
役
割
分
担
さ
れ
て
い
る

方
が
ト
ー
タ
ル
の
生
産
性
が
大
き
く
落
ち
る

心
配
も
な
く
、互
い
に
牽
制
の
機
能
を
効
か

せ
る
こ
と
で
、不
正
も
起
こ
り
に
く
く
、安
心

な
の
で
あ
る
。人
に
あ
ま
り
依
存
し
す
ぎ
な

い
仕
組
み
と
い
っ
て
も
よ
い
。

　

逆
に
日
系
企
業
の
場
合
、O
J
T
を
中
心

に
、ま
ず
は
人
を
育
て
、そ
の
人
を
信
じ
て
、

に
任
せ
切
る
経
営
が
多
い
。こ
れ
は
労
働
流

動
性
の
低
い
日
本
で
は
最
も
生
産
性
の
高
い

方
法
な
の
か
も
し
れ
な
い
。し
か
し
グ
ロ
ー
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連載
３回
「
現
地
化
」の
再
考
と
日
系
企
業
の
ア
プ
ロ
ー
チ（
３
）

野
村
綜
研
（
上
海
）
諮
詢
有
限
公
司 

総
経
理 

中
島
久
雄

③「
グ
ロ
ー
バ
ル
共
通
言
語
」を
整

備
し
て
任
せ
き
る

〝戦略マップ〟

言語言語

経営
システム
経営
システム

コミュニケーション
ルール
コミュニケーション
ルール

●報告書・レポート
●プレゼンテーション
●ミーティングルール
●プロジェクトワーク

●企業理念
●行動規範
●人材マネジメント制度
●管理会計制度

●英語
●日本語
●中国語

〝グローバル共通言語〟
日本人⇔中国人/華人
現地法人⇔日本本社

間
に
で
き
る
人
が
や
っ
た
り
、ま
と
め
て
あ

げ
た
り
し
て
い
る
し
、そ
の
ま
と
め
方
も
バ

ラ
バ
ラ
で
あ
っ
た
り
す
る
。こ
れ
は
グ
ロ
ー

バ
ル
に
は
通
用
し
な
い
し
、こ
れ
に
起
因
し

た
ミ
ス
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の
問
題
が
起

こ
っ
て
い
る
ケ
ー
ス
も
多
い
。こ
こ
は
早
急

に
統
一
・
標
準
化
す
べ
き
で
あ
る
。

　

野
村
総
合
研
究
所
で
は
、経
営
レ
ベ
ル
の

「
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
・
ツ
ー
ル
」の
ひ
と

つ
と
し
て
、バ
ラ
ン
ス
ス
コ
ア
カ
ー
ド
を
応

用
し
た「
戦
略
マ
ッ
プ
」を
使
う
こ
と
を
勧
め

る
ケ
ー
ス
が
あ
る
。

　

こ
れ
は
経
営
者
の
頭
の
中
を
整
理
し
て
見

せ
る
た
め
の
ツ
ー
ル
と
呼
ん
で
も
い
い
。企

業
の「
戦
略
」を「
行
動
」に
ブ
レ
ー
ク
ダ
ウ
ン

し
て
分
か
り
や
す
く
伝
え
、従
業
員
の
各
々

の
行
動
に
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
を
与
え
る
の
に

有
効
で
あ
る
。

　
「
現
地
化
」に
必
須
の
3
つ
の
ア
プ
ロ
ー
チ
と
し
て
、①
自
社
の
強
み
に
あ
っ
た〝
現
地
化

プ
ラ
ン
〞を
策
定
す
る
、②「
現
地
経
営
人
材
」を
育
成
す
る
仕
組
み
を
つ
く
る
、に
続
き
、最

終
回
の
今
回
は
、③
グ
ロ
ー
バ
ル
共
通
言
語
を
整
備
し
て
任
せ
切
る
、に
つ
い
て
述
べ
た
い
。

中
国
で
ビ
ジ
ネ
ス
を
展
開
す
る
日
系
企
業
の
今
後
の
発
展
の
た
め
の
ヒ
ン
ト
に
な
れ
ば
幸

い
で
あ
る
。

「
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
・
ル
ー

ル
」の
共
通
化
が
必
要

■日系企業内のコミュニケーションは、暗黙知と相談に依し
ていて、 形式化さ れてない。
■日本人⇔中国人、現地法人⇔日本本社のコミュニケーション
　を効率化するた めの〝グローバルな共通言語〟を整備する
　必要がある。
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